
How to Add “Facilities” 
to Your Garner Account

Keep all your important healthcare locations—like labs, imaging centers, and urgent care 
centers—in one place by searching for them, which will add them to your Approved Providers 
list. Follow the steps below to make sure they’re linked and eligible for reimbursement.
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Automatic
Qualification

Manual
Qualification

Your lab/imaging costs will automatically 
qualify for Garner reimbursement if:

Important Reminder:
While we strive to ensure recommended facilities are in-network with your health insurance plan, this 
information is subject to change. We recommend confirming with the facility before your appointment. Garner 
does not recommend specific hospitals or facilities beyond those that fulfill the qualifications above. If seeking 
care at another facility, ensure the provider is a Top Provider in the Garner Health app or website before your 
appointment to qualify for your reimbursement.

You can save money by completing your 
labs, non invasive imaging, and urgent care 
visits at free standing facilities linked to 
your Garner account.

If the above two conditions are met, you 
automatically qualify for reimbursement. No 
need to search in the app—you’re covered.

The Top Provider who ordered the labs or 
imaging was on your approved provider 
list before the date of service.

The facility is in-network and the services 
are covered by your health insurance plan.

Use the Garner app or website to 
search for labs, imaging centers, 
or urgent care facilities with these 
services before your appointment.

Look for a yellow banner that says 
“eligible with some exceptions.”

Confirm the facility is in-network 
and the services are covered by 
your insurance plan.
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Scan the QR code to search for a provider today

or visit garner.guide/add to sign up and search for a provider 
in Garner today.
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Cómo agregar “instalaciones” 
a su cuenta de Garner 
Mantenga todas sus ubicaciones sanitarias importantes -como laboratorios, centros de 
diagnóstico por imagen y centros de atención urgente- en un solo lugar buscándolas, lo 
que las añadirá a su lista de Proveedores aprobados. Siga los pasos a continuación para 
asegurarse de que estén vinculados y sean elegibles para el reembolso. 
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Calificación 
Automática

Calificación 
Manual

Sus costos de laboratorio o diagnóstico por 
imágenes calificarán automáticamente para 
el reembolso de Garner si:

Recordatorio importante: 
Si bien nos esforzamos por garantizar que los centros recomendados estén dentro de la red de su plan de 
seguro médico, esta información está sujeta a cambios. Le recomendamos que confirme con el centro antes 
de su cita. Garner no recomienda hospitales o centros específicos más allá de aquellos que cumplan con 
los requisitos anteriores. Si busca atención en otro centro, asegúrese de que el proveedor sea uno de los 
proveedores destacados en la aplicación o el sitio web de Garner Health antes de su cita, a fin de que sea 
elegible para su reembolso. 

Puede ahorrar dinero realizando sus análisis, 
pruebas de imagen no invasivas y visitas 
de atención urgente en centros gratuitos 
vinculados a su cuenta Garner.

Si se cumplen las dos condiciones 
anteriores, automáticamente califica para 
el reembolso. No es necesario buscar en la 
aplicación—está cubierto.

El proveedor destacado que ordenó los 
análisis de laboratorio o las imágenes 
estaba en su lista de proveedores 
aprobados antes de la fecha del servicio.

El centro está dentro de la red y los 
servicios están cubiertos por su plan de 
seguro médico.

Utilice la aplicación o el sitio web de 
Garner para buscar laboratorios, centros 
de diagnóstico por imagen o centros de 
atención urgente con estos servicios 
antes de su cita.

Busque un cartel amarillo que diga 
“elegible con algunas excepciones”.

Confirme que el centro pertenece a la 
red y que los servicios están cubiertos 
por su seguro.
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Escanee el código QR para buscar un proveedor 

o visite garner.guide/add para registrarse y buscar un 
proveedor en Garner hoy mismo.
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